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Un éléve sur cing a déja été insulté ou dénigré sur internet en France. Comment
sortir de la violence, a lécole, et sur les écrans ? Une enseignante de I'Université
de Lorraine publie un livre fort utile pour les familles.

Cyberharcélement a ’école :
comment le combattre

E n janvier 2018, une cinquantaine de
(( jeunes Strasbourgeoises agées de 13 a
16 ans ont vu leurs photos privées, accompa-
gnées de leur identité et de leurs coordonnées,
circuler sur Snapchat. Un compte anonyme avait
invité de jeunes garcons a transmettre des pho-
tos puis a insulter les jeunes filles qui y étaient
représentées. Cela n'est pas un cas isolé »,

Ce rappel historique sonne comme un signal
d'alerte soulignant I'urgence de la situation. 11 est
signé de Bérangére Stassin, maitre de conféren-
ces en sciences de I'information a I'lUT Charle-
magne & Nancy, membre du Centre de recherche
sur les médiations (Crem), dans un ouvrage inti-
tulé « « (Cyber) harcélement, sortir de la violen-
ce, & I'école et sur les écrans ». Le cyberharcéle-
ment touche six ados américains sur dix. Un
¢éléve sur cing en France.

Bérangtre Stassin s'efforce, par une écriture
clinique et directe, de faire prendre conscience
des dégiits que cause un phénoméne sournois,
encore trop tu, le cyberharcélement. Si le
« revenge porn » ou le « sexting » ne constituent
pasla majorité des harcélements en ligne chez les

jeunes, leur diffusion n’en exerce pas moins un
impact dramatique qui détruit psychologique-
ment, voire physiquement les victimes.

« A partir du moment ol des parents
achétent un smartphone

a leurs enfants, ils doivent assumer
leurs responsabilités »

« Boule au ventre, eczéma, baisse des notes,
décrochage scolaire sont les signes les plus visi-
bles de jeunes touchés par le cyberharcile-
ment », releve Bérangére Stassin. C'est en réali-
sant sa thése sur les blogs et les communautés de
blogueurs en 2015, qu'elle a é1é amenée a abor-
der la question de I'identité numérique avec des
lycéens.

« Les premigres mesures concrétes pour com-
battre le harcélement et le cyberharcélement ont
été prises il y a quatre ans, comme la médiation
par les pairs, avec la désignation d'amb deurs

lycéens », se félicite Bérangere Stassin. « De plus
en plus de colleges, davantage confrontés au
harctlement, s’en inspirent aujourd’hui. Plus que
le discours des adultes, ce qui compte ce sont les
représentations des éléves, ce qu'ils en pensent ».

Si le levier de I'éducation aux médias et a
I'esprit critique n'est surtout pas a négliger, Bé-
rangére Stassin n'en insiste pas moins sur « I'édu-
cation & l'empathie et au développement des
compétences émotionnelles des éléves ». Elle
intervient d'ailleurs ce mercredi dans un séminai-
re & I'Inspé (ex-Espé) & Nancy-Maxéville sur ce
théme. « Expliquons aux éléves que I'écran dimi-
nue l'empathie, le numérique ce n'est pas le
virtuel, des personnes sont derriére le smartpho-
ne, liker c'est déja harceler ».

Lécole lutte contre le harcélement. Aux pa-
rents de faire de méme : « A partir du moment ot
ils achétent un smartphone & leurs enfants, ils
doivent assumer leurs responsabilités aussi »,
s'exclame Bérangére Stassin. « La lutte contre le
cyberharcélement élevée au rang de priorité a la
rentrée nous concerne tous ».
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